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Kommunikationskonzept in der Pandemiephase Stand: 19.11.2020 
 
Präambel: 
 
Als grundsätzliches Medium der Kommunikation dient an der RHS das Schulportal. Hierzu 
haben alle Lehrkräfte, alle Schüler/innen und alle Eltern Zugangscodes erhalten. 
 
Distanzunterricht kann in folgenden Konstellationen entstehen:  
 

- einzelne Schüler/innen können längerfristig Corona bedingt nicht am Unterricht teilnehmen 
- einzelne Lehrer/innen können längerfristig Corona bedingt keinen Präsenzunterricht halten 
- einzelne oder mehrere Klassen oder Lerngruppen dürfen nicht in die Schule kommen 
- kompletter Lockdown der Schule 

Regelung zur Nutzung des Schulportals bei Phasen des Distanzunterrichts: 
 

1. Die einzelne Lehrkraft gibt den Schüler/innen und den Eltern Aufschluss über die Grundsätze der 
Leistungsbewertung. 

2. Arbeitsaufträge werden von den Lehrkräften im Schulportal zur Verfügung gestellt. 
Erläuternd dazu das angehängte Schaubild. 

3. Es wird durch die Lehrkraft festgelegt, innerhalb welcher Frist die Arbeitsaufträge verbindlich zu 
bearbeiten und einzureichen sind. 

4. Schüler/innen melden ihre Arbeitsergebnisse bevorzugt über das Schulportal zurück 
5. Die einzelne Lehrkraft gibt qualifizierte Rückmeldung zu den Lernergebnissen und zu den 

bearbeiteten Aufgaben in einer der Lerngruppe und dem jeweiligen Arbeitsauftrag angemessenen 
Frist. 

6. Eltern und Schüler/innen können die einzelne Lehrkraft über das Schulportal kontaktieren; die 
Lehrkraft meldet sich spätestens im Zeitraum von 5 Arbeitstagen zurück. 

7. Jede einzelne Lehrkraft gibt Sprechzeiten an, in denen sie entweder telefonisch oder persönlich zu 
erreichen ist. 

8. Die Kontaktmöglichkeit zum Beratungsteam der RHS (Vertrauenslehrer, Schullaufbahnberatung, 
Schulsozialarbeit, Schulseelsorge, Suchtprävention, Gewaltprävention, Krisenteam) ist über das 
Veröffentlichen der Emailadressen auf der Schulhomepage gewährleistet, ebenso zu Schulleitung 
und Schulpsychologie; eine Rückmeldung erfolgt spätestens innerhalb von 5 Arbeitstagen. 

 


